“f" Enquéte utilisateurs site web Envoludia

ENVOLUDIA

VOTRE AVIS COMPTE POUR NOUS
Bonjour,

Nous souhaitons recueillir votre avis sur notre site internet. Vos réponses a ce questionnaire nous aideront a améliorer la
qualité de notre site pour rendre chaque visite meilleure pour nos utilisateurs.

Nous précisons que les réponses seront rendues anonymes et seront uniquement utilisées pour notre étude. Toutes les
données collectées sont conformes a la réglementation RGPD.

Nous vous remercions chaleureusement par avance pour votre contribution.

Le service communication Envoludia.

Habitudes et usages

1. Comment avez-vous connu le site envoludia.org ? * !

@) O O

Moteur de recherche Réseaux sociaux Depuis un site internet

Autres modalités :

5. A quelle fréquence utilisez-vous ce site ? * !
De maniere occasionnelle Tous les jours Toutes les semaines Tous les mois

6. Quels autres sites (ou plus large « quels moyens utilisez-vous ») pour vous renseigner sur les thématiques liées au
handicap? *
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Les objectifs

7. Que recherchez vous sur notre site ? *

O O

Informations sur le handicap

O O

Devenir bénévole

O

Actualités de l'association

Un établissement

Budget de l'association

O

a

Un emploi

Projet associatif

O

O

8. Avez-vous réussi a trouver sur notre site ce que vous recherchiez ? *1

o O

Oui Non

9. Si non, pourquoi ?

10. Pour vous, le site et les contenus proposés : *

Faire un don

O

Adhérer

Projets de l'association

Pas du tout Plutot Plutot pas Tout a fait
d’accord d’accord d’'accord d’accord
Sont utiles dans votre quotidien @) @) O O
Vous font gagner du temps ' O O O O
Répondent a vos attentes sur les
informations partagées ' o o O O

Facilité d'usage

11. Diriez-vous que : *

Pas du tout
d'accord

Plutot
d'accord

Plutot pas
d'accord

Tout a fait
d'accord

La navigation est intuitive

O

O

O

O

La recherche de l'information est
simple !

L'arborescence est claire !

La recherche est efficace !

O
O
@)

O
O
O

O
O
@)

O
O
O
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Impression d’ensemble

12. Trouvez-vous le site attractif ? * 1

o O

Oui Non

13. Quelle note sur 5 donneriez-vous au site ? * 1

012345
000000

14. Qu'est-ce que vous préférez sur le site ? *

15. Y a-t-il quelque chose que vous nous recommanderiez de changer pour rendre le site web plus confortable a
naviguer et/ou plus utile ?

Votre profil

16. Vous étes ? ™!

O O

Un parent d’'une personne en situation de handicap Un proche d’'une personne en situation de handicap

®) ®) @) ®)

Adhérent Salarié Envoludia A la recherche d’un emploi Donateur

@)

Une personne en situation de handicap

18. Seriez-vous intéressé pour donner votre avis sur la suite du projet ? *

o O

Oui Non

19. Si oui, pourriez-vous nous communiquer votre adresse mail ? *

* La réponse est obligatoire.
T Ne cocher qu'une seule option.
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